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BOL/2021-05
ANUNCIO DE INICIO DE PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El Director a.i. de la Sede Regional de La Paz de la Agencia Italiana para la
Cooperacion al Desarrollo (AICS)

VISTO el D.P.R. N° 18 del 5 de enero de 1967, sobre la ordenanza de
la administracién de Asuntos Exteriores, y sucesivas modificaciones e
integraciones, con particular referencia al D. Lgs. del 7 de abril de 2000, N°
103, que ha sustituido el titulo VI del D.P.R. N° 18/67 relativo a los
empleados a contrato en las Oficinas en el exterior;

VISTA la Ley N° 125 de 11 de agosto de 2014, estableciendo la

disciplina de la Cooperacion Italiana con los Paises en desarrollo;

TO el Decreto nlsterl 1 N°113 d .22 de aiulio 20&5, Rer%la_rnent

que estaglece statuto la~ Agencia “Italiana pdra la Cobperdcion a
Desarrollo™;

VISTA la aprobacidén del financiamiento para la ejecucién del proyecto
“Fortalecimiento a la Instancia Técnica del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional y al Sistema Penal para Adolescentes” — AID
11334, con Deliberacion del Director de la AICS n.104 del 27 de diciembre
2017.

CONSIDERANDO que el presente no constituye compromiso de contratacién
para esta Sede, puesto que esto esta condicionado por la declaracién de
autotrizaciéon por parte del Ministerio y/o AICS.

DA A CONOCER

Se da curso al procedimiento de seleccién para la contratacién de una
empresa o consultor/a legalmente establecida, que disefie e implemente una
campafia digital para la sensibilizacién sobre la tematica referida a
adolescentes con responsabilidad penal y la aplicacién de Justicia
Restaurativa, en el marco de las actividades del Programa “Fortalecimiento a
la Instancia Técnica del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y

al Sistema Penal para Adolescentes” — AID 11334.

La contratacién no constituye, en ningun caso, una relaciéon de empleo
publico, ni da lugar a derecho alguno para el acceso a cargos del Ministerio de
Asuntos Exteriores y Cooperacién Internacional (MAECI), y/o de las
Oficinas de la Embajada de Italia a La Paz, y/o de la Sede Regional AICS de
La Paz.



1. REQUISITOS GENERALES DE ADMISION

Podran participar en el proceso de seleccién, las organizaciones, asociaciones,
empresas consultoras u otro que reunan los siguientes requisitos:

a) Empresas o consultores/as constituidos para trabajar legalmente en
Bolivia (NIT, Fundempresa, Registro de Personeria Juridica — lo que
aplique segun el oferente).

b) Demostrar capacidad técnica y profesional para realizar el trabajo,
adjuntando copia del curriculo del o los profesionales que se
involucraran operativamente en la campafa.

c) No encontrarse en situacién de quiebra o de liquidacién, o tener sus
negocios bajo administracién judicial, o hubiere entrado en un
concurso de acreedores, o hubiere suspendido sus actividades
empresariales, o en cualquier otra situacién similar resultante de un
procedimiento de la misma naturaleza previsto en las legislaciones y
reglamentaciones nacionales vigentes.

d) No encontrarse en concurso preventivo o sometido a un
procedimiento de quiebra, liquidacién, suspension de pagos, concurso
preventivo de acreedores o acuerdo preventivo extrajudicial o cese de
actividades o de cualquier otro procedimiento similar previsto en las
legislaciones y normativas nacionales vigentes.

e) El titular socios no deben haber sido condenados mediante sentencia
firme, por cualquier delito que afectare a su ética profesional. '

f) EIl titular o socios no deben haber cometido una falta profesional
grave, debidamente constatada por el Organo de Contratacién por
cualquier medio a su alcance.

g) El proponente debe estar al dia con el pago de las cuotas de la
seguridad social de su personal.

h) EIl proponente debe tener cumplidos los pagos de los impuestos.

i) El proponente sera excluido automaticamente y sometido a proceso
judicial en caso de comprobarse de haber presentado falsas
declaraciones al proporcionar la informacién exigida por el Organo
de Contrataciéon para poder participar en la convocatoria o contrato.

j) EIl proponente no debe tener antecedentes de haber sido declarado
culpable de falta grave de ejecucién por incumplimiento de sus
obligaciones contractuales en el marco de otro contrato financiado
con fondos italianos.

k) Presentar la propuesta técnica para la implementaciéon del servicio.

1) Presentar la propuesta econémica desagregada por cada producto de
los TDR.

m) Contar con personal con comprobada experiencia en comunicacion,
publicidad, marketing social, marketing digital, disefio de campafias
de sensibilizacién y similares, utiles para el desarrollo de la campafia
mencionada, segin los Términos de Referencia.

n) Estar disponible para implementar las acciones inmediatamente
después de que haya sido declarado vencedor de la seleccidn.

Los requisitos generales de admisién deben ser satisfechos a la fecha de cierre
del plazo de presentacién de las solicitudes, como determinado en el siguiente
punto 2.



2. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS Y EVALUACION

Las propuestas, acompafiadas de una carta de expresién de interés para
participar del proceso adjuntando la documentacién requerida, ademas de la
copia de un documento de identidad vigente del representante legal y de los conformantes
e/ equipo, deberan ser presentadas digitalmente por correo electrénico hasta

las 12:00 horas del 21/05/2021, a la siguiente diteccidn:

karem.cespedes@aicslapaz.com

Las postulaciones presentadas fuera de tal plazo seran descalificadas, no
aceptadas.

Los postulantes interesados en participar del procedimiento de seleccién

deberan presentar la siguiente documentacién:

Carta de presentacién de la propuesta.
Propuesta de campafia, con la siguiente informacién minima:

Poblacién a la que apunta la campafia.
Propuesta creativa y tacticos a desarrollar.
Cronograma que especifique tiempos para cada producto.

Equipo técnico propuesto y CV de los integrantes, en caso de que se
trate de empresas.

® CV del proponente (en caso de que se trate de consultores/as
independientes)

e Propuesta econémica.

Los contenidos descritos de la propuesta son minimos, y se deja a criterio del
proponente su posible ampliacién.

La evaluacién comparativa de las propuestas recibidas serda efectuada por una
comisién compuesta por minimo tres miembros, que serian nombrados
mediante decreto del Director de la Sede AICS de La Paz una vez finalizado
el plazo para la presentacién de las postulaciones. La comisién atribuira a
cada uno de los proponentes hasta un maximo de 100 puntos, tomando en
cuenta los criterios de evaluacién detallados a continuacién.

Para la atribucién de los puntajes, el/l r nen fan presentar
rd'O‘n‘e‘a—C'ETt‘l‘fj[;ca‘CYO‘rr' STITT (individual,%fn/o de la em]t:)resa, organizaciéon etc), La
comisién atribuird hasta un maximo de 20 puntos, previa verificacién ‘de la
documentacién y certificados presentados, a los postulantes que acrediten:

1. Poseer experiencias previas de trabajo con organismos de cooperaciin

internacional (5 puntos).
2. Experiencia en diserio de campaiias de sensibilizacion (5 puntos).

Experiencia en diseiio e implementacidn de campaiias de marketing digital (5
puntos)

4. Experiencia en la implementacion de estrategias de comunicacion (5 puntos).

La comisién atribuirda hasta un maximo de 80 puntos, tras el correspondiente
proceso de evaluaciéon y presentacién (como establecido en el punto 3 de la
presente convocatoria), a los siguientes documentos:



1. Propuesta Técnica para el desarrollo de las actividades (incluye plan de trabajo y
cronograma, concepto creativo, tdcticos propuestos, etc; maximo 70 puntos).

2. Propuesta Econdmica (deberd incluir todos los costos previstos para realigar el

trabajo; el precio mds bajo serd calificado con el maximo de 10 puntos).

3. SELECCION

Tras el proceso de revisiéon, y calificacién de la experiencia mediante la
verificacion y evaluacion de la documentacién curricular presentada, las
organizaciones candidatas consideradas iddéneas serin convocadas para una
presentacién de su propuesta, a la cual la comisién podra atribuir hasta un
maximo de 80 puntos como establecido en el punto precedente. La
presentacién se centrara, principalmente, en los siguientes temas:

- Presentacién detallada de la propuesta técnico-econémica elaborada por
las empresas o consultores/as postulantes, profundizando el analisis de
los aspectos mas relevantes, aclarando eventuales dudas, etc.;

- Tematicas relacionadas con las actividades y productos a desarrollar en
el marco de la campafa propuesta.

La propuesta técnica se evaluara de la siguiente forma:

Pertinencia maximo 20 puntos

Pertinencia de la propuesta con respecto a los objetivos y a los criterios
mencionados en la convocatoria.

Relacidon costo-eficacia maximo 15 puntos

Calidad de la propuesta, incluso una evaluacién en términos de coherencia,
pertinencia y proporcionalidad del presupuesto estimado con relacién a las
acciones propuestas.

Plan de implementacién maximo 20 puntos

Actividades propuestas apropiadas, practicas y acordes a los objetivos y
resultados esperados (hasta un maximo de 5 puntos).

Objetivos y productos a entregar (hasta un maximo de 5 puntos)

Definicién clara de grupos destinatarios y resultados esperados (hasta un
maximo de 10 puntos).

Impacto maximo 15 puntos
Definicién de indicadores de resultados (hasta un maximo de 10 puntos)

Sostenibilidad de los resultados (hasta un maximo de 5 puntos)

Al finalizar el procedimiento, sera seleccionada la empresa o profesional
independiente que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a los criterios de
evaluacién y haya obtenido la mayor puntuacién combinada entre la
evaluacién de la experiencia, la evaluacién de la propuesta técnica y la
economica.



4, EXCLUSION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Sofll monvo d= exclision del procesa de seleccion ]2 sigulientss criterios:

a) las postulaciones qus ne tenzan todos 1os requisitos iftdicados en €]
pinto 1 para la sdmisién 2 las pruebszs;

) hojas de vida 7 carta de oresentacion sin firma;

¢) las postulaciones enviadas o pressntadas después del plazo establzoido
en 2] punto 2 de este aviio;

d) las declitsiciones falsas, ademag de [z exglusion a2 la ssleccion,
conllewan la denurncia cott lzs autoridades judiciarias comps=tentes.

5. CLAUSULA DISALVAGUARDIA

Sin perj'_:LciD para AIZ5 La Paz de la posibilidad de revocssr la convocatoria
Dof motivog d= oportunpidsd y'o  de coipnveniencia relsciopnados “on las
necsiidadess organizativas o economicis de AICE La FPazg.

Zabe sefialar 3ue €l proceso de seleccion  se celsbrara en  los  dias
inmediatamente posteriorss a] cisrrs de |a convocatoris, Las Postulacitnes
sdmitidas 4 12 prfseznta:ién g=ran notificadss pot cOri€o zl=ctrénico que el
costilante deberd indicar de forma preciss =0 su DIDpUEsta. ~AICS LA PAZ no
st hard responsable por la comunicscién inexactz, La falta de respiesta a las
solicitides que se hapan durante Iz seleccion serid considerada exPresa
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LA PRESENTE CONVOCATORIA FUE ANUNCIADA EN ESTA SEDE
EL DIA 29/04/2021.



TERMINOS DE REFERENCIA

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

1.1. Antecedentes institucionales

La Agencia Italiana para la Cooperacién al Desarrollo (AICS) enfoca su
trabajo en desarrollo humano, salud, cultura, promocién de derechos
humanos, desarrollo agricola sostenible, seguridad alimentaria, justicia,
desarrollo de capacidades institucionales y justicia juvenil.

En esta ultima, tiene como objetivo fortalecer los sistemas de justicia juvenil
de varios paises, a través de una accién integrada y transversal, fundada en el
fortalecimiento de las politicas de prevencién de la violencia juvenil y en
actividades especificas de formacién, coordinacién y comunicacién
interinstitucional.

La Cooperacién Italiana esta presente en Bolivia desde 1986, y apoya su
desarrollo a través de diferentes canales de financiamiento, ademas contribuye
al fortalecimiento del pais con asistencia técnica, apoyo a organizaciones de
la sociedad civil y actores institucionales.

1.2. Antecedentes del proyecto

El proyecto “Fortalecimiento a la instancia técnica del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional y al Sistema Penal para Adolescentes” responde al
acuerdo técnico suscrito por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, Ministerio de Asuntos Exteriores, Cooperaciéon Internacional y
la Direccién General para la Cooperacién al Desarrollo de Italia; su objetivo
principal radica en generar la efectiva proteccién y ejercicio de los derechos
de las personas adolescentes con responsabilidad penal, de las victimas y la
comunidad, promoviendo la implementaciéon adecuada del Sistema Penal para
Adolescentes establecida en el Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente con enfoque
de Justicia Restaurativa.

Los cambios que genera pasar de un enfoque de justicia retributiva hacia un
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de las personas adolescentes vinculadas a la comisiéon de delitos.

Bajo esta premisa es que el proyecto “Fortalecimiento a la instancia técnica
del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y al Sistema Penal
para Adolescentes” cuenta con una estrategia de comunicacién enfocada a la
visibilidad institucional, difusién de resultados y sensibilizacién sobre la
problematica de adolescentes con responsabilidad penal; es decir propone
lograr cambios en la representacién que la sociedad tiene de problematicas
sociales particulares; por ello no basa su planteamiento s6lo en la produccién
de materiales comunicacionales, sino en el diseio de procesos
comunicacionales, sean de difusién o sensibilizacién, enfocados a lograr un
cambio de visién en diferentes publicos.



2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar una campafia digital de sensibilizacién sobre Ila
problematica de adolescentes con responsabilidad penal, en el marco del
proyecto “Fortalecimiento a la instancia técnica del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional y al Sistema Penal para Adolescentes”.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Generar conceptos creativos que posibiliten la conexién y comprensién
de diferentes publicos con la tematica expuesta.

e Diseflar y producir materiales: desarrollo de piezas comunicacionales
de acuerdo con el concepto creativo de la campafia.

e Implementarla campafia de sensibilizacién en redes sociales durante un
mes una vez aprobados los productos

3. MODALIDAD DE CONTRATACION

El servicio de disefio e implementacién de wuna campafia digital de
sensibilizacién sobre la problematica de adolescentes con responsabilidad
penal, sera contratado bajo la modalidad de: Evaluacién de presentacién de
propuesta.

4. LUGAR Y DURACION DEL SERVICIO

El servicio de disefio e implementacién de una campafia digital de
sensibilizacién sobre la problematica de adolescentes con responsabilidad
penal, se desarrollara en la ciudad de La Paz. El tiempo establecido sera de
dos meses (1 de junio al 31 de julio), dedicando un mes a la implementacién
de la campafia digital.

5. REQUISITOS DE LA PROPUESTA

Las empresas y/o consultores interesados/as deberdn enviar una propuesta
que incluya:

a. Carta de presentaciéon: Resumen sobre la experiencia en este tipo de
trabajo (maximo una pagina).

b. Curriculo Vitae actualizado: Maximo 3 paginas
c. Propuesta técnica: Que incluya el alcance del trabajo a realizar.

d. Propuesta econémica: Que considere factura y aportes correspondientes a
su seguro de largo plazo.

Los contenidos descritoi en la conyocatoria son minimos, y se deja a criterio
del proponente su posible ampliacion.



6. INDICACIONES DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Las propuestas deberan ser presentadas por correo electrénico mediante
documentos en pdf (excluso Word) hasta la fecha y hora indicadas en la nota
de publicacién, a la siguiente direccidn:

karem.cespedes@aicslapaz.com
bajo el rétulo “Campafia digital de sensibilizacién”

7. PRODUCTOS ESPERADOS

El servicio de disefio e implementacién de wuna campafia digital de
sensibilizacién sobre la problematica de adolescentes con responsabilidad
penal, tendrda que generar los siguientes productos:

Producto 1 Plan de trabajo y cronograma

Producto 2 Incluye concepto creativo, caracteristicas de piezas
Propuesta creativa comunicacionales (Tono, mensaje, etc)

Producto 3 Incluye tiempo de implementacién, resultados esperados
Disefio de campaia

digital

Producto 4 Incluye caracteristicas en el desarrollo de la campaiia, asi
Informe final de como resultados logrados

campana

8. FORMA DE PAGO
Del monto final de la propuesta econdémica, se realizaran los siguientes pagos:

1. Primer pago por el 30% del total, contra entrega y aprobacién de la
propuesta creativa.

2. Segundo pago por el 40% del total, contra implementacién de la
campafa.

3. Tercer pago por el 30%, contra entrega del informe de resultados y
archivo digital de materiales difundidos.

9. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los materiales producidos pasaran a ser propiedad de la Agencia Italiana para
la Cooperacién al Desarrollo sin perjuicio del Derecho de Autor o de la
Propiedad Intelectual de tener los derechos exclusivos para publicar o
difundir bajo cualquier soporte técnico creado o por crear, los productos que
se originen en la mencionada campafia. Este derecho de exclusividad, sin fines
de lucro, continuara vigente aun concluida la relacién contractual de las

partes.



10. REFERENTE TECNICO

Cualquier punto no descrito en el presente documento o no claro podra ser
consultado via correo electronico a las siguientes direcciones:

e karem.cespedes@aicslapaz.com para temas administrativos

documentacion legal requerida del o los proponentes.
e libertad.martinez@aicslapaz.com para todo lo referido a la tematica central de

la campafia de sensibilizaciéon.

referidos a la



